
 

 

 

 

 เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงการใหบริการวิชาการสํานักวิจัยและบริการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี จึงของความรวมมือจากทานกรุณาแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการใหบริการ ดังนี้ 

1. อาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 

  ประกอบธุรกิจ  ราชการ/รัฐวิสาหกิจ  ประชาชน  อ่ืนๆ..................... 

2. ทานเคยไดใชบริการจากสํานักวิจับและบริการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มจธ. ในดานใดบาง(ตอบไดหลายขอ) 

  งานทดสอบ วิเคราะห สอบเทียบ    งานท่ีปรึกษา 

  งานออกแบบสรางชิ้นงาน     งานวิจัย 

  งานฝกอบรม สัมมนา     งานทรัพยสินทางปญญา 

  งานอื่นๆ(ระบุ)................. 

3. ความพึงพอใจตอการใหบริการในดานตางๆ ของสํานักวิจับและบริการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มจธ. 

โปรดใสเครื่องหมาย / ในขอตอไปนี้  มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย  นอยท่ีสุด

1. ความสะดวกในการรับบริการ           

2. ความรวดเร็วในการรับบริการ           

3. ความถูกตอง แมนยํา นาเชื่อถือ           

4. มาตรฐานวิชาการ           

5. การใหบริการของเจาหนาท่ี           

6. การติดตอประสานงาน/ระบบการส่ือสาร           

4. ทานไดรับขอมูลการใหบริการของ สํานักวิจัยและบริการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มจธ. จากแหลงใด 

........................................................................................................................................................................................................ 

5. ทานมีขอเสนอแนะอื่นๆ หรือตองการให สํานักวิจับและบริการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ปรับปรุงการใหบริการดานใดบาง 

..............................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................. 

สวท.ขอขอบคุณในความรวมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 

Fax 0 2428 3374 

แบบสอบถามความคิดเหน็ผูใชบริการ

สํานกัวิจยัและบริการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สวท.) 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี (มจธ.) 


