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สวนที่ 1 สวนนํา 
 

โครงสรางบัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม 
 

1.1  สภาพแวดลอมภายในองคกร 

  ในป พ.ศ. 2545  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดจัดต้ังบัณฑิตวิทยาลัย
การจัดการและนวัตกรรมขึ้น โดยมีชื่อเรียกภาษาอังกฤษวา Graduate School of Management and 
Innovation (GMI)  เปนหนวยงานท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ ทําหนาที่ในการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับบัณฑิตศึกษา โดยมุงเนนกระบวนวิชาที่มีการ   บูรณาการระหวางศาสตรซึ่งเปนจุดแข็งของ
มหาวิทยาลัย คือ วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและงานวิศวกรรม  และศาสตรทางดานการบริหารจัดการ
สมัยใหมอยางจริงจัง ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนแนวทางใหมที่ยังไมมีการจัดการเรียนการสอนอยาง
แพรหลาย  ทั้งนี้ บัณฑิตวิทยาลัยฯ ไดตระหนักถึงความสําคัญของภารกิจ ตลอดจนไดเล็งเห็นถึงความ
ทาทายตลอดจนอุปสรรคในการดําเนินงาน ไมวาจะเปนความขาดแคลนทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรู
ความเชี่ยวชาญและประสบการณที่สอดคลองกับเจตนารมณของบัณฑิตวิทยาลัยฯ  หรือการจัด
กระบวนทัศนในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดมีความรูความสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค
ของบัณฑิตวิทยาลัยฯ ถึงแมวาจะประสบปญหาตางๆ บัณฑิตวิทยาลัยฯ ก็ไดเรงรัดการสรรหาบุคลากร
ที่มีความรูความสามารถตลอดจนประสบการณมาเปนคณาจารยประจําบัณฑิตวิทยาลัยฯ ใน
ขณะเดียวกัน ก็ไดมีการใชทรัพยากรบุคคลรวมกับคณะและหนวยงานตาง ๆ ใน  มจธ. เพื่อเกิด
ประโยชนสูงสุดในการใชทรัพยากรรวมกัน  

ดังนั้นในระยะแรกของการกอต้ังบัณฑิตวิทยาลัยฯ ภารกิจหลักของบุคลากรในองคกร คือ 
การรวมกันพัฒนาหลักสูตร และ ติดต้ังระบบการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ แตใน
ขณะเดียวกันบัณฑิตวิทยาลัยฯ ก็มิไดละทิ้งภารกิจดานการทํางานวิจัยและบริการวิชาการ รวมทั้งสงเสริม
ใหบุคลากรไดทํางานวิจัยมากเพิ่มขึ้นอยางสม่ําเสมอในอนาคต 

•  พันธกิจหลัก หรือหนาที่ตามกฎหมาย  
  

1.   จัดใหมีการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาในสาขาการบริหารจัดการใหกับ   
      วิศวกร นกัวิทยาศาสตร  และเทคโนโลยี และนักบรหิารจัดการองคการท้ังภาครัฐ 
      และเอกชน 
2.   ทํางานวิจัยเพื่อสรางองคความรูทางดานการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมกับความ 
      ตองการของประเทศ 
3. กอใหเกิดบูรณาการระหวางศาสตรทางดานเทคโนโลยีและทางดานการบริหาร 
      จัดการขึ้นในมหาวิทยาลัย 

4. เปนศูนยกลางในการใหคําปรึกษาและ ถายทอดเทคนิคการบริหารจัดการ เพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหกับหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน 



•  แนวทางและวิธีการในการใหบริการแกผูรับบรกิาร 

 
ผูรับบริการ แนวและวิธีการใหบริการ 

1.  นักศึกษา 
 

มีหนวยงานใหการบริการนักศึกษาโดยตรง 
1)  งานบริการการศึกษา เปนหนวยงานท่ีใหบริการสนับสนุน  และสงเสริม 

     กิจกรรมนักศึกษา  และดานวิชาการตางๆ 

2)  งานคอมพิวเตอรและโสตทัศนูปกรณดูแลและอํานวยความสะดวก 

ส่ิงท่ีใหบริการ 
1)  มีหองคอมพิวเตอร  หองสมุด เพ่ือใหใชในการคนควา 

2)  มีการบริการขอมูลทางเว็บไซด 
3)  มีการอํานวยความสะดวกในดานพ้ืนท่ี/หองประชุม/อุปกรณ  
    โสตทัศนูปกรณ 

2.  บุคลากร ภายในและภายนอกคณะ มีหนวยงานท่ีใหบริการโดยตรง  คือ สํานักงานคณบดี 
ส่ิงท่ีใหบริการ 
1)  มีการอํานวยความสะดวกในดานพ้ืนท่ี/หองประชุม/อุปกรณ 
     โสตทัศนูปกรณ 
2)  มีหองประชมุและหองเรียนใหบริการสําหรับการสัมมนา  การสอนและ 
     การประชุมตางๆ  

3.  บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย มีการใหบริการแกสังคม เชน 

1) ดานการวิจัยและบริการวิชาการ 
2) งานดานท่ีปรึกษาตางๆ 

3) งานดานจัดอบรม/สัมมนา/เสวนา 

 

• วิสัยทัศนของคณะ 
 “มุงสูความเปนมาตรฐานสากล สรางศักยภาพภายในองคกร ใหแข็งแกรง ผลิตบัณฑิตที่ดี
และมีคุณภาพสูง” 
 

• เปาประสงคหลักของคณะ  
1. บัณฑิตมีคุณภาพ และเปนผูนําทางธุรกิจ และภาคอุตสาหกรรม 
2. บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม เปนศูนยกลางและแหลงเครอืขายความรู 
      ทางดานการบริหารจัดการที่เปดกวางสูประชาคมและมวลชน 
3. บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม เปนองคกรเฉพาะทางดานบริหารจัดการท่ี 
      มีผลงานวิจัยและผลงานทางดานการบริการวิชาการท่ีมีชื่อเสียงและยั่งยืน 

4. บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรมเปนองคกรตนแบบทางดานการบริหาร 
      จัดการท่ีดี  
 
 



• ผลผลิตหลักของคณะ  
1)  จํานวนหลักสูตร 

 

   บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม เริ่มจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา 
ปริญญาโท ต้ังแตปการศึกษา 2545 เปนตนมา โดยในปการศึกษา 2550 มีการดําเนินการหลักสูตร 
ดังนี้ 

o หลักสูตรที่เปดดําเนินการเรียนการสอนเฉพาะในระดับปริญญาโท ไดแก  
หลักสูตรวิทยาศาสตร มหาบัณฑิต และหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ระยะเวลาการศึกษา 
ประมาณ 2 ป ซึ่งภายใต แตละหลักสูตร ประกอบดวยสาขาตางๆ ที่เปดสอนแสดงในแผนภาพดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม

(Technology and Innovation 
Management : TIM)

สาขาวิชาการบริหารโครงการ

(Project Management : PJM) 

สาขาวิชาการจัดการสําหรับการเปนผูประกอบการ

(Entrepreneurship Management  : EPM) 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจโทรคมนาคม

(Telecommunication Business Management : 
TBM)

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต

(Master of Science: M.Sc.) 
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

หลักสูตรท่ีเปดดําเนินการระดับปริญญาโท 

(Master of Business Administration: 
M B A )

 

 

สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส

(Logistics Management : LGM) 

 การจําแนกประเภทของหลักสูตร ตามเวลาเปดใหการบริการศึกษา จําแนกออกเปน 3 
ประเภท ดังนี้  

1) หลักสูตรพิเศษ เรียนภาคค่ํา วันจันทร – ศุกร เวลา 18.00 – 21.00  ไดแก 
สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม  สาขาวิชาการจัดการสําหรับการเปนผูประกอบการ  
สาขาวิชาการบริหารโครงการ  สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส 

2) หลักสูตรพิเศษ เรียนเสาร/อาทิตย  เวลา 8.30 – 16.30 น. ไดแก สาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจโทรคมนาคม และสาขาวิชาการจัดการสําหรับการเปนผูประกอบการ ที่เปดดําเนินการ ณ 
ศูนยชุมชนนาอยู ถนนสาทร กรุงเทพ (Bangkok CODE)  
 3)  หลักสูตรพิเศษ เรียนกลางวัน วันจันทร – ศุกร เวลา 8.30 – 16.30 น. ไดแก สาขา
การจัดการโลจิสติกส    
 



 ในปงบประมาณ 2552 บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม ไดเพิ่มการเรียนการ
สอนอีกลักษณะหนึ่ง เพื่อเปดโอกาสใหกับผูเรียนที่ตองการเรียนรูและเพิ่มศักยภาพ ดานการทํางาน
วิจัย รวมทั้งเปนการผลักดันการสรางผลงานวิจัยของนักศึกษา เพื่อปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาและ
การวิจัยของคณะ ตามเกณฑการประเมินภายในและภายนอกขององคกรประเมินคุณภาพตางๆ  
ไดแก หลักสูตรการจัดการโลจิสติกส (Logistics Management : LGM) ภาคปกติ ในเวลากลางวัน  
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหเกิดผลงานวิจัยเปนงานวิทยานิพนธ  12 หนวยกิตเพิ่มขึ้น  

o หลักสูตรระดับปริญญาเอก  เริ่มดําเนินการเปนรุนแรก ในภาคการศึกษาท่ี 1/2550 
          ไดแก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (Doctor of Philosophy : Liberal Education    
      Program) สาขาการจัดการ   
 

        2)  วิธีการรับนักศึกษา 

 บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม มุงหวังใหบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาออกไปมี
ศักยภาพในการแกปญหาเชิงสรางสรรค มคีวามรอบรูเปนตัวกลางและเปนผูสรางหรือถายทอดความรู
และความสามารถในองคกรและสังคม มีวิสัยทัศนความเปนผูนํา นักนวัตกรรมและผูประกอบการ ไม
หยุดนิ่งและใฝเรียนรูส่ิงใหมๆ  ดังนั้นจึงกําหนดวิธีการรับและคัดเลือกนักศึกษาใหมีคุณสมบัติเหมาะสม
ตอการเขาศึกษาในแตละหลักสูตร โดยพิจารณาจาก  
 1) วุฒิการศึกษาที่จบจากระดับปริญญาตรี จะตองไดรับการรับรองจาก ก.พ.   
 2) ผลการสอบภาษาอังกฤษพื้นฐานตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย  
 3) ประสบการณการทํางานของผูสมัคร หากมีประสบการณจะไดรับการพิจารณาเปน 
                       พิเศษ  

4) คัดเลือกผูเรียนตามความสามารถที่เห็นวาเหมาะสมกับเนื้อหาของหลักสูตรและการ 
  นําความรูไปประยุกตกับการทํางานในปจจุบันของผูเรียน   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



• คณะมีเทคโนโลยี อุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวกที่สําคัญในการใหบริการ
และการปฏิบัติงาน  

เทคโนโลยี โปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ สําหรับการวิเคราะหสถานการณตางๆ 
ท่ีใชประกอบการเรียนการสอน  

อุปกรณ 
 

วัสดุอุปกรณ และครุภัณฑ 

- เครื่องคอมพิวเตอร Server 
- เครื่องคอมพิวเตอร PC หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

- เครื่องคอมพิวเตอร PC หองเรียน 
- เครื่องคอมพิวเตอร PC หองสมุด 

- เครื่องคอมพิวเตอร Note Book 

- เครื่อง Scanner 

- อุปกรณเชื่อมโยงเครือขายแบบไรสาย 

   (Wireless Access Point) 

- เครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร (Projector) 

- เครื่องถายทอดสัญญาณภาพ 3 มิติ (Visual Presenter) 

- เครื่องฉายภาพขามศีรษะ 
- โทรทัศน  
- เครื่องเลน VDO 

- หองสําหรับบริการนักศึกษา 
- ชุดเคร่ืองเสียงพรอมไมโครโฟนไรสาย 

 

สิ่งอํานวยความสะดวก  

(สถานท่ีใหบริการ สถานท่ีทํางาน)  
1) ตั้งอยูท่ี ชั้น 7 - 9 อาคารเรียนรวม 5 เลขท่ี 126  ถนน 

          ประชาอุทิศ  แขวงบางมด เขตทุงครุ กรุงเทพมหานคร 10140   
          มีพ้ืนท่ี รวม 2,408.16 ตารางเมตร ดังนี้ 

ชั้น 7     อาคารเรียนรวม 5       161.50 ตารางเมตร 
ชั้น 8     อาคารเรียนรวม 5     1,246.66 ตารางเมตร 
ชั้น 9     อาคารเรียนรวม 5     1,000.00 ตารางเมตร 

 

    2)   ตั้งอยูท่ี ชั้น 2 ศูนยชุมชนนาอยูกรุงเทพฯ                  
    เลขท่ี 231/2 ถ.สาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร   
    กรุงเทพมหานคร 10120  

          มีพ้ืนท่ี 421 ตารางเมตร 
 

  
 
         
 
 



1.2  คณะกรรมการประกันคุณภาพ 
 เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีคุณภาพ  โดยการดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาว 

บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการดําเนินการดานประกัน
คุณภาพ เพื่อเปนการสะทอนคุณภาพในการกระบวนการบริหารจัดการของคณะ ที่ประกอบไปดวย
การผลิตบัณฑิต การ การวิจัยและงานสรางสรร การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
การพัฒนาสถาบันและบุคลากร การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตลอดจนการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยผานกลไกการดําเนินงานในรูปของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพประจําคณะฯ   
เพื่อดําเนินการกําหนดนโยบาย แนวทางการประกันคุณภาพและพัฒนาคณุภาพการศึกษาของ
คณะฯ  ใหสอดคลองกับการพฒันาคุณภาพตามระบบคุณภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี  บณัฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม จึงมคีําส่ังแตงต้ังคณะบุคคลดังตอไปนี้เปน
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพประจําบัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม 

 
1.  ผศ.ดร.พาสิทธ์ิ  หลอธีระพงศ  คณบดี    ประธานกรรมการ 
2.  ผศ.ดร.ธนัญญา  วสุศรี   รองคณบดีฝายวิชาการ  รองประธานกรรมการ 
3.  ดร.บุญเกียรติ เอี้ยววงษเจริญ  ผูชวยคณบดี   กรรมการ 
4.  ผศ.ดร.ทิพวรรณ ปนวนิชยกุล  ประธานหลักสูตรการจัดการ - กรรมการ 
     สําหรับการเปนผูประกอบการ 
5.  ผศ.ดร.จิรศิลป จยาวรรณ  ประธานหลักสูตรการจัดการ กรรมการ 
     ธุรกิจโทรคมนาคม 
6.  ดร.ชุมพล  มณฑาทิพยกุล  ประธานหลักสูตรการจัดการ  กรรมการ 
     โลจิสติกส 
7.  ดร.เทอดธิดา ทิพยรัตน  อาจารย    กรรมการและเลขานุการ 
8. น.ส.ฉันทนา ภูธราภรณ  เลขานุการคณะ   กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 
โดยมีหนาที่ดังตอไปนี้ 

1. กําหนดนโยบายและแนวทางในการประกันคณุภาพการศึกษาของคณะฯ 

2. วางระบบกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ 

3. รวบรวมและจัดทํารายงานการประเมินตนเองของคณะฯ 

4. จัดทําแผนงานและแผนปฏิบติัการในการประกันคุณภาพการศึกษา 
5. ติดตามผลของการนําขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจประเมินคุณภาพของคณะกรรมการท้ัง

ภายในและภายนอก เพือ่พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ อยางตอเนือ่ง 
 
  
 
 
 
 



สวนที่ 2  
 

กรอบแนวคิดการประกันคุณภาพ 

 บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรมไดดําเนินภารกิจ ตามวัตถุประสงคของ
มหาวิทยาลัยและคณะฯ ในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะ และวัฒนธรรม
ของชาติมาโดยตลอด การท่ีคณะฯ  จะสามารถดําเนินการตามวัตถุประสงคดังกลาว จําเปนตองมีระบบ
การประกันคุณภาพ เพื่อเปนการสะทอนคุณภาพและปรับปรุงคุณภาพในการกระบวนการบริหาร
จัดการของคณะ ที่ประกอบไปดวยการผลิตบัณฑิต การวิจัยและงานสรางสรร การบริการวิชาการ การ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การพัฒนาสถาบันและบุคลากร การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการ
สอน 

วัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษา  

1. เพื่อใหเกิดความม่ันใจวาภารกิจหลักของบณัฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรมจะเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ   

2. เพื่อสรางความเปนเลิศทางวิชาการ การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

3. เพื่อใหคุณภาพโดยรวมของบัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรมไดรับการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง   

 

นโยบายและแนวปฏิบัติในการประกันคณุภาพการศึกษา  

 เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษา สามารถดําเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพ บัณฑิต
วิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรมจึงไดดําเนินงานตามนโยบายการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย
ดังนี้ 

1. บัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรมจะดําเนินการตามกระบวนการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  

2. มีการแตงต้ัง คณะกรรมการประกันคุณภาพ เพื่อพัฒนาระบบการประกันคณุภาพการศึกษา
ของคณะฯ ใหทันสมัย มีการรักษามาตรฐานในการใหบรกิารทางวิชาการ และเปนแกนกลาง 
ในการประสานการดําเนินการ ระหวางคณะฯ กับมหาวิทยาลัย 

3. คณะฯ จะดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน โดยมีขั้นตอนตางๆ กลาวคือ  

• พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยใชระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา ที่มหาวิทยาลัยกําหนด เปนฐานในการพัฒนาระบบ  

• กําหนดระบบ กลไกในการควบคุมคุณภาพการศึกษา ภายในคณะ  
• จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) เสนอมหาวิทยาลัย 

ภายในระยะเวลาที่กําหนด  



แนวทางในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ  

 กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการที่ประกอบดวย ขั้นตอนตางๆ ซึ่งควร
มี การดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยสามารถสรุปเปนแนวทาง และขั้นตอน ในการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาดังนี้ 

1. การกําหนดนโยบายและแนวทาง ในการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ  
2. การกําหนดหลักเกณฑ วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการดําเนินการ ใหบุคลากรรับทราบนับต้ังแต 

การกําหนดองคประกอบ และดัชนีที่มีผลตอคุณภาพ การควบคุมคุณภาพภายใน การ
ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ 

3. การสรางความรับรู และการยอมรับ ในระบบการประกันคุณภาพที่ไดกําหนดขึ้น เพื่อนําไปสู
การรวมมือรวมใจอยางแทจริง 

4. การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 

5. การกรอกแบบฟอรมการปฏิบัติงาน การรายงานตางๆ  
6. มีการกํากับ ดูแล ใหมีการปฏิบัติตามระบบควบคุมคุณภาพ ที่ไดจัดใหมีขึ้นอยางตอเนือ่ง 

7. มีการจัดทํารายงานการศึกษาตนเอง และรายงานการประเมินตนเอง และการเตรียมพรอม 

เพื่อรับการตรวจสอบ และประเมิน จากภายในและภายนอก 

8. เตรียมความพรอมเพื่อการรบัการตรวจสอบ และประเมินจากมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สวนที่ 3  
 

มาตรฐานและตัวบงช้ีเพื่อประเมินคุณภาพมหาวิทยาลัย 

 
 

 มหาวิทยาลัยไดทําการพัฒนามาตรฐานและตัวบงชี้เพื่อประเมินคุณภาพมหาวิทยาลัย
ประจําป 2552 ดังตอไปนี้ 
 

o มาตรฐานที่ 1 ดานคุณภาพบัณฑิต 

 มาตรฐานนี้ มีวัตถุประสงคโดยรวม เพื่อทําใหระบบการบริหารจัดการของคณะฯ 
สามารถผลิตมหาบัณฑิตที่มีความรูความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม เปนไปตามความตองการของ
ภาคธุรกิจและแผนพัฒนาของชาติ  ตัวบงชี้ที่ใชวัดมาตรฐานที่ 1 ดานคุณภาพบัณฑิต ประกอบไปดวย 

 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การกําหนดปรัชญาและปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการ
ดําเนินงาน และมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนใหครบทุกภารกิจ 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานท่ีกําหนด 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 จํานวนนักศึกษาปจจุบัน ที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม หรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับคุณภาพบัณฑิตในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 จํานวนศิษยเกา ที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม หรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับคุณภาพบัณฑิตในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา 

ตัวบงชี้ที่ 1.5 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ ตีพิมพเผยแพรตอจํานวน
วิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 1.6 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ตีพิมพเผยแพรตอจํานวน
วิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 1.7 จํานวนวิทยานิพนธหรือผลงานทางวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติ ภายในรอบ 3 ปที่ผานมา 

ตัวบงชี้ที่ 1.8 ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต 

ตัวบงชี้ที่ 1.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
ตัวบงชี้ที่ 1.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ทํางานตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 

ตัวบงชี้ที่ 1.11 รอยละของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลา 
ตัวบงชี้ที่ 1.12 รอยละของบัณฑิตศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลา 
ตัวบงชี้ที่ 1.13 รอยละของดุษฎีบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลา 
 
 
 
 
 



o มาตรฐานที่ 2 ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 มาตรฐานนี้ มีวัตถุประสงคโดยรวม เพื่อทําใหระบบการบริหารจัดการของคณะฯ 
สามารถสรางตลอดจนเผยแพรงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีประโยชนตอสังคมทั้งในภาควิชาการและ
วิชาชีพ  ตัวบงชี้ที่ใชวัดมาตรฐานที่ 2 ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค ประกอบไปดวย 

 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 การพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 ระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ที่ 2.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกมหาวิทยาลัยตอจํานวน

อาจารยประจําและนักวิจัย 
ตัวบงชี้ที่ 2.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในคณะตอจํานวนอาจารยประจํา

และนักวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.5 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยที่ไดรับทุนวิจัย หรืองานสรางสรรค ภายนอก 
คณะ ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยท้ังหมด 

ตัวบงชี้ที่ 2.6 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยที่ไดรับทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคภายใน  
คณะตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยท้ังหมด 

ตัวบงชี้ที่ 2.7 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรค  ตีพิมพเผยแพร และ/หรือนําไปใชประโยชน
ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.8 จํานวนของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียน
ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและใน
ระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.9 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ใน refereed journal หรือใน
ฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัยท้ังหมด 

ตัวบงชี้ที่ 2.10 รอยละของโครงการวิจัยตอบุคลากรเพื่อการวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.11 จํานวนงานวิจัย หรืองานสรางสรรคของบุคลากรเพื่อการวิจัยที่ไดรับรางวัล
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

ตัวบงชี้ที่ 2.12 รอยละของจํานวนโครงการวิจัยท่ีเกิดจากความรวมมือระหวางคณะกับองค
ภายนอก ตอจํานวนโครงการวิจัยท้ังหมด 

ตัวบงชี้ที่ 2.13 รอยละของบทความในฐานขอมูล ISI ที่อาจารยประจําและนักวิจัยของคณะเปน
ผูวิจัยหลักตอจํานวนบทความทั้งหมดของมหาวิทยาลัยในฐานขอมูลสากลทั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 2.14 รอยละของบทความในฐานขอมูลสากลที่อาจารยประจําและนักวิจัยของคณะเปน
ผูวิจัยหลักตอจํานวนบทความทั้งหมดของมหาวิทยาลัยในฐานขอมูลสากลทั้งหมด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



o มาตรฐานที่ 3 ดานการบริการวิชาการ 

 มาตรฐานนี้ มีวัตถุประสงคโดยรวม เพื่อสรางและรักษาระบบในการใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม  โดยคณะฯ มีนโยบายดานการบริการวิชาการและปรับโครงสรางหนวยงานให
สอดคลองกับแผนงานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยเนนใหมีเกิดการสรางเครือขายกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งการนําองคความรูที่ไดจากการบริการวิชาการ
กลับมาพัฒนาระบบการเรียนการสอน ตัวบงชี้ที่ใชวัดมาตรฐานที่ 3 ดานการบริการวิชาการประกอบ
ไปดวย 

 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของคณะ 
ตัวบงชี้ที่ 3.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนที่

ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ 
กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจําทั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 3.3 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
ตัวบงชี้ที่ 3.4 รอยละของกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการ

พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ
ตอจํานวนอาจารยประจํา 

ตัวบงชี้ที่ 3.5 คาใชจายและมูลคาของคณะในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารย
ประจํา 

ตัวบงชี้ที่ 3.6 รายรับของคณะในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพในนามคณะตออาจารยประจํา 
ตัวบงชี้ที่ 3.7 การนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการ

พัฒนาการเรียน        การสอน และการวิจัย 
ตัวบงชี้ที่ 3.8 จํานวนกิจกรรม/โครงการบรกิารวิชาการและวิชาชีพแกชุมชนซึ่งคณะมีความ

รวมมือกับองคกร 
ภายนอก 

 

o มาตรฐานที่ 4 ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 มาตรฐานนี้ มีวัตถุประสงคโดยรวม เพื่อสรางมหาบัณฑิตที่มีความรูคูคุณธรรรม ซึ่ง
การสรางมหาบัณฑิตใหไดตามคุณสมบัติดังกลาว จะตองเกิดจากการระบบการบริหารจัดการท่ีมุงเนน
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ตัวบงชี้ที่ใชวัดมาตรฐานที่ 4 ดานการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม  ประกอบดวย 

 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบกลไกในการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบงชี้ที่ 4.2 รอยละของโครงการหรือกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ

ศิลปะ และวัฒนธรรมตอจํานวนโครงการหรือกิจกรรมทั้งหมด 
ตัวบงชี้ที่ 4.3 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ

ศิลปะ และวัฒนธรรมตองบดําเนินการ 
 
 
 
 



o มาตรฐานที่ 5 ดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 

 

 ในการคณะฯ จะสามารถบริหารจัดการใหมีผลการดําเนินงานสอดคลองกับพันธกิจและ
วัตถุประสงคได  การพัฒนาหนวยงานและบุคลากรเปนสวนสําคัญ ตัวบงชี้ที่ใชวัดมาตรฐานที่ 5 จึงเปน
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร  ประกอบดวย 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การกําหนดนโยบาย แผนงาน และระดับความสําเร็จของการพัฒนาคณะตาม
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย  

ตัวบงชี้ที่ 5.2 คณะกรรมการประจําคณะและผูบริหารมีแผนการขับเคล่ือนพันธกิจที่สามารถ
สะทอนถึงนโยบาย และนําไปสูเปาหมายของการบริหารจัดการท่ีดี มีการบริหาร
แบบมีสวนรวมเนน การกระจายอํานาจ โปรงใสและตรวจสอบได รวมทั้งสามารถ
ผลักดันใหคณะสามารถแขงขันไดในระดับสากล 

ตัวบงชี้ที่ 5.3 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของคณะ 
ตัวบงชี้ที่ 5.4 ระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวให

บุคลากรมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 

ตัวบงชี้ที่ 5.5 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับคณะสูระดับ
บุคคล 

ตัวบงชี้ที่ 5.6 การพัฒนาสถาบันสูองคกรแหงการเรียนรู   

ตัวบงชี้ที่ 5.7 การใชทรัพยากรภายในและภายนอกคณะรวมกัน 

ตัวบงชี้ที่ 5.8 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาคมภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 5.9 รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ
ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

ตัวบงชี้ที่ 5.10 ระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงินและ
งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 

ตัวบงชี้ที่ 5.11 งบประมาณสําหรับการพัฒนาอาจารยทั้งในและตางประเทศตออาจารยประจํา
ทั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 5.12 งบประมาณสําหรับการพัฒนาบุคลากรประจําสายสนับสนุนทั้งในและตางประเทศ
ตอบุคลากรประจําสายสนับสนุนทั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 5.13 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการ หรือนําเสนอผลงานวิชาการท้ัง
ในและตางประเทศตออาจารยประจําทั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 5.14 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะวิชาชีพ
ทั้งในและตางประเทศตอบุคลากรประจําสายสนับสนุนทั้งหมด 

ตัวบงชี้ที่ 5.15 ระดับความสําเร็จของกระบวนการพิจารณาขอรองเรียนของนักศึกษาและผูมีสวนได
สวนเสียของคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 5.16 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน  

ตัวบงชี้ที่ 5.17 ระดับความสําเร็จของกระบวนการพิจารณาขอรองเรียนของบุคลากรภายในคณะ 
ตัวบงชี้ที่ 5.18 รอยละของระดับความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีตอการทํางาน 



ตัวบงชี้ที่ 5.19 การพัฒนาบุคลากรภายหลังจากไดรับผลการประเมินการปฏิบัติงาน 

ตัวบงชี้ที่ 5.20 ระดับความสําเร็จของการทบทวนและปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงาน 

ตัวบงชี้ที่ 5.21 รอยละของคาตอบแทนของบุคลากรตองบดําเนินการ 

ตัวบงชี้ที่ 5.22 การนําระบบบริหารความเส่ียงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 

 

 
o มาตรฐานที่ 6 ดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของบัณฑิตวิทยาลัยการจัดการ
และนวัตกรรม เปนไปตามมาตรฐานและขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งปฏิบัติตามขั้นตอนในการเสนอหลักสูตรใหมของมหาวิทยาลัยโดย
ครบถวน นอกจากนี้ นโยบายในสวนของบัณฑิตวิทยาลัยฯ จะใชวิธีการคัดสรรผูมีความรูความสามารถ
เหมาะสมในสาขาวิชาที่มีแผนดําเนินการ เพื่อดํารงตําแหนงประธานหลักสูตรและทําหนาที่รับผิดชอบ
ในการจัดทํารางโครงสรางหลักสูตรในเบื้องตน วิธีดังกลาวนอกจากจะไดผูมีความรอบรูในสาขาวิชา
ตางๆ โดยตรงแลวยังชวยใหการรางหลักสูตรมีความคลองตัวยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ขั้นตอนหนึ่งของการ
รางหลักสูตร ผูจัดทําตองศึกษาและเสนอแนวโนมของหลักสูตรที่ ใกลเคียงในระดับสากลมา
ประกอบการพัฒนาเนื้อหาหลักสูตรดวย  การประเมินประสิทธิภาพดานหลักสูตรและการเรียนการสอน
ประกอบดวยตัวบงชี้ตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

ตัวบงชี้ที่ 6.2 ระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
ตัวบงชี้ที่ 6.3 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษาซึ่งมีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษา

วิทยานิพนธที่ทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
ตัวบงชี้ที่ 6.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 

ตัวบงชี้ที่ 6.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารยรอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารย   

ตัวบงชี้ที่ 6.6 กระบวนการสงเสริมและวัดความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวชิาชีพของ
คณาจารย 

ตัวบงชี้ที่ 6.7 ระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

ตัวบงชี้ที่ 6.8 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการพัฒนานักศึกษาที่มีนักศึกษาเขารวมโครงการไม
นอยกวารอยละ 50ตามแผนของกิจกรรมหรือโครงการที่กาํหนดไว  

ตัวบงชี้ที่ 6.9 การสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค 

ตัวบงชี้ที่ 6.10 รอยละของหลักสูตรที่ไดรับการปรับปรุงในรอบ 5 ป 
ตัวบงชี้ที่ 6.11 โครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่ง

บุคคลองคกรและชุมชนภายนอกมีสวนรวม   
ตัวบงชี้ที่ 6.12 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปรญิญาโท ปริญญาเอกหรอืเทียบเทา

ตออาจารยประจําทั้งหมด   



ตัวบงชี้ที่ 6.13 ระดับความสําเร็จของกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
ตัวบงชี้ที่ 6.14 รอยละของจํานวนอาจารยชาวตางชาติ ตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 
ตัวบงชี้ที่ 6.15 รอยละของจํานวนนักศึกษาชาวตางชาติตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมดในคณะ 
ตัวบงชี้ที่ 6.16 จํานวนหนังสือหรือตําราที่เขียนเปนภาษาตางประเทศที่ตีพิมพโดยสํานักพิมพ  

ตัวบงชี้ที่ 6.17 รอยละของระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอรูปแบบการจัดการศึกษาของ
คณะ 

 
o มาตรฐานที่ 7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

การดําเนินงานของบัณฑิตวิทยาลัยการจัดการและนวัตกรรม ภายใตการบริหารของ
มหาวิทยาลัยฯ ไดตระหนักถึงคุณภาพเปนสําคัญทั้งในสวนงานการจัดการศึกษาและสวนงานสนับสนุน 
จึงไดกําหนดกลไกในการประกันคุณภาพในขั้นตอนการดําเนินงานตางๆ ไดแก การพัฒนาหลักสูตร 
การคัดเลือกคณาจารย และบุคคลากรผูดําเนินงานสนับสนุน ตลอดจน การประกันคุณภาพการศึกษา  
ซึ่งคุณภาพของการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถสะทอนในตัวบงชี้ดานที่ 7 ดังตอไปนี้ 

ตัวบงชี้ที่ 7.1 ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในท่ีกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่อง 

ตัวบงชี้ที่ 7.2 ระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 
ตัวบงชี้ที่ 7.3 จํานวนโครงการ หรือกิจกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 7.4 การสงรายงานการประเมินตนเองตามกําหนดเวลา 

ตัวบงชี้ที่ 7.5 การประเมินคณุภาพภายในระดับสายวิชา ภาควิชา หรือประเมินตนเองระดับคณะ   
 
 


